BENEVOLAT ET RESPONSABILITE

Dapres [etude Sofest, en moyenne 66% des personnes travaillant dans les festivals sont des bénéevoles.
La place du bénévolat est donc prépondérante dans Lorganisation dun festival. Mais si ces bénévoles
sont « ultlles » aux organisateurs, Il ne faut pas negliger les attentes des personnes qui se mettent a leur
disposition ni leur valorisation. Etre bénevole, ce nest pas uniquement donner de son temps, cest
egalement participer a la vie sociale, se rendre utle voire accomplir un geste citoyen et acquerir de
nouvelles competences. Cest pour cette raison que le COFEES en a fait un des axes de sa charte RSE
bien avant gue ce soit inscrit parmi les objectifs de la charte « Développement Durable pour les
Festivals » du Ministére de la Culture,

RESPECTER LES REGLEMENTATIONS

Velller a ce que la mission bénévole ne corresponde pas a une mission
identique réalisee par un salarie ou qui pourratt étre requalifiee comme
telle

Le bénévolat est interdit pour certains métiers qui nécessitent une
qualification particuliere, comme par exemple : régisseurs et
eclaragistes, mais aussi ceux qui renvoient a une legislation specifique
Souscrire une assurance en responsabiliteé civile pour lemplol de
bénévoles

Indemniser le bénévole victime de dommages subis en participant aux
activites de lassociation (« convention tacite dassistance » entre
lassociation et le béenévole)

Rembourser les frais engages par les bénevoles en cas de dépenses
réelles et Justifices, engagees pour les besoins de lactivite associative
sur justificatf (frais de deplacements, achats de petits matériels ou
documentation, avance sur repas offerts a des artistes )

Pour le benevole | respecter les dispositions statutaires de lassociation
et eventuellement son reglement intérieur : observer les normes de
securité qui regissent le domaine dactivite dans leguel L intervient

Sl est prévu des chegue repas benevoles, qui seront entierement pris
en charge par lassociation ne pas dépasser un par jour dactivite du
bénévole ni le montant fixé par la loi (montant maximum 8.80€).
Valoriser et comptabiliser les contributions volontaires en nature si

la nature et limportance de ces contributions sont des éléments
essentiels a la compréhension de lactivite de lentité ; et si lentite est en
mesure de recenser et de les valoriser Ne concerne pas les temps
présence aux CA et bureaux des bénevoles

COLLABORER AVEC DES BENEVOLES

BENEVOLES DE COLLECTIVITES
ORGANISATRICES DE
MANIFESTATIONS

¢ Le collaborateur occasionnel
ou bénévole est celul qui, en sa
seule qualte de particulier.
apporte une contribution effective
a un service public dans un but
dintérét général soit
concurremment avec des agents
publics. soit sous leur direction, soit
spontanément

¢ Sauf en cas durgence. la
collectivite doit pouvoir vérifier les
compétences des bénévoles et
leur casler judiciaire avant de
conclure une convention de
pénévolat. Elle dott également
adopter une délibération de lui
permettant de recourr a ce
dispositif pour un ou plusieurs
evenements

¢ | a Réserve Civigue. instituée par
la loi Egalité et citoyenneté du 27
Janvier 2017 permet  aux
collectivites  de  trouver des
bénévoles pour des missions
ponctuelles dintérét public.
JeVeuxAidergouv.fr

Sassurer gue les compétences du béneévole correspondent aux exigences de la mission confiee
Signer une « convention dengagement réciproque » signifiant les devoirs du bénévole et les devoirs de

lassociation.

Respecter le principe de non-sélection et ne pas produire de discriminations

Favoriser la diversite la parite la compléementarite

Concevoir des supports et documents informatifs : page dédiée sur le site du festival. Guide du bénévole,

fiches descriptives des missions conflees par poste, video bénevoles .

Faire en sorte que les bénevoles solent accuelllis par les salaries comme des equipiers a part entiere

Favoriser les prises dintiatives
Créer un sentiment dappartenance
Favoriser la rencontre et la convivialite entre bénévoles


https://www.francefestivals.com/media/francefestival/189240-1566_sofest_brochure_indic_d_activ_20200716_18h_hd_page-2.pdf
https://www.jeveuxaider.gouv.fr/

| senevoLaT eT responsaBTE |

IMPLIQUER LES BENEVOLES

*  Organiser
o des réunions dinformation
o des réunions de cohesion
o des ateliers tout au long de lannee
o des réunions régulieres tout au long de lannée avec des thematiques spécifiques &
chaqgue fois
o des jeux collaboratifs, des sorées ou sorties déguipe
* Les convier ades concerts prives
* Leur proposer de suivre les formations intra organisees pour votre festival
* Respecter le principe de non-sélection et ne pas produire de discriminations
* Favoriser la diversité la parité la complémentarité
*  Concevor des supports et documents informatifs : page dédiée sur le site du festival, Guide du
benévole, fiches descriptives des missions confiées par poste, video bénévoles
* Faire en sorte que les bénevoles soient accuelllis par les salaries comme des equipiers a part
entiere
o Favoriser les prises dinitiatives
o Créer un sentiment dappartenance
* Favoriser la rencontre et la convivialité entre benévoles

VALORISER / FIDELISER LES BENEVOLES

* Favoriser linscription de la mission effectuée lors du festival dans le

Passeport Bénevole®

*  Valoriser les bénévoles en les associant au projet en amont

o (Créer un espace réeserve pour eux

* [esader ase loger ou leur réserver un espace amenage pour eux proche du site pour leur
tente

* [es convier aun temps convivial pour les remercier, avec les partenaires et artistes

* Leur offrir des cadeaux de remerciements (gourde .)

e [eur oOffrir des entrées pour le spectacle

*  Ameénager leurs horaires afin quils puissent profiter de [évenement

* Leur donner loccasion de rencontrer les artistes

* Les remercier. nominativement sils ne sont pas trop nombreux, dans les documents de
communication ou lors dune prise de parole officielle

LE PASSEPORT BENEVOLE ®

Livret de reconnaissance et de valorisation de lexpérience
benévole crée et diffuse par France bénévolat. ce passeport
a été valde par [AFPA et le ministere de [Education
nationale.

Il permet aux benevoles de valoriser les savoir-faire acquis,
et peuvent servir comme piece justificative pour compléter
un dossier VAE (Valdation des Acquis de [Expérience.

Pour lorganisateur. il permet de bien définir en amont la
mission du bénévole et ses responsabilites eventuelles, ains
que les attentes de [association.

Le Passeport se compose de fiches : carte didentite de
lassociation. les activités et compétences du bénévole, un
tableau récapitulatif de missions et responsabilités.

IL est & compléter de fagon collaborative entre le benevole
et [association. francebenevolat.org
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https://www.francebenevolat.org/

BENEVOLES EN SITUATION DE | BENEVOLAT ET RESPONSABILITE |
HANDICAP

INTERETS POUR L'ASSOCIATION

v Apporter de linnovation et du changement

v Souvrir a de nouvelles parties prenantes

v Bénéficier
o des compétences des bénevoles en situation de handicap

de leurs connaissances du handicap.

de leurs capacités a agrr sur le handicap

dun vivier de ressources humaines benévoles

de nouvelles ressources (financieres, matérielles et humaines)
o dune visibilté accrue

v Participer aux réflexions et aux actions collectives,
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INTERETS POUR LA PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP

Acquerir un sentiment dutilite et un sens a sa vie

(Re)creer du lien social au travers des rencontres, des echanges et du partage

AvoIr une activité citoyenne,

Ameéliorer la confiance et [estime de soi

Développer la motricité

Ameéliorer la communication interpersonnelle

Responsabiliser. améliorer lautonomie et [a prise dinitiatives

Acqueérir des comportements professionnels valorisables au sein du « monde du travail »
Reprendre une vie sociale en dehors des institutions spécialisee
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COMMENT FAVORISER LENGAGEMENT BENEVOLE DES PSH

Prendre en compte
Leurs capacités
Leurs besoins
Leurs rythmes
Leurs déplacements et leurs zones geographiques de mobilitée,
Les avis et/ou la participation des parties prenantes du handicap.
L autorisation et/ou la participation des representants legaux
oyens a mobiliser
Du temps de travail des collaborateurs des secteurs bénévolat et santé
Des personnes senshilisées dans léequipe
Des partenares du champ du handicap
Quelgues aménagements techniques pour rendre les postes de traval accessibles
(comme pour le public)
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POINTS DE VIGILANCE

v Les savoir-faire et savorr-étre des encadrants et référents de [équipe

v Il faut étre patient : cette action necessite de prendre le temps. a linverse du « rush » de
lactivite éevenementielle

v Penser a la mixité des equipes benévoles : personnes handicapées et valides

v Ne pas dériver et devenir un festival pour les personnes en situation de handicap

v Ne pas rechercher « a tout prix » des bénévoles en situation de handicap et proposer des
MIssions « au rabais »

Four plus dinformations, consultez notre site web cofeestr
el retrouvez nos autres Fiches Fraliques dans la rubnque Ressources.
Pour nous joindre : contact@cofees fr

Remerciements . France Bénevolat Le Colleclif des Festivals en Bretagne les participants a latelier COFEES pour leurs consells et inspirations.


https://cofees.fr/les-ressources/

