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Atelier F%eg@nat
<« Sensipllisation des parties prenantes
a la RSE»
Jeudi 6 avril 2023




@ Cet atelier est enregistre

Merci de vous renommer en indiquant le nom de votre structure
@ Coupez votre micro pour eviter les bruits parasites

@ Posez vos questions dans le chat, nous vous donnerons la parole




OBJECTIFS

v Informer/ rappeler les réglementations et enjeux

v Favoriser la collaboration entre les différents acteurs des territoires

v Echanger sur les pistes d'actions et sur les ressources nécessaires.

v Permettre aux organisateurs de répondre aux objectifs inclus dans
les chartes dont ils dépendent




PROGRAMME

1/ Les enjeux et réglementations
* |Les enjeux pour les manifestations
* [es enjeux reglementarres

2/ Les outils

» Meéthodes pronées par les normes 15O
» Fresqgue du climat

» Ressources

3/ Retours d'expériences
Sensibilisation des equipes : Festival d Aix-en-Provence
Sensibilisation des artistes/createurs : Festival Off d Avignon
Sensibllisation des publics : Marsellle Jazz des Cing Continents
Sensipllisation des Fournisseurs/Exposants : Festival de la Camargue
Sensibilisation des Riverains . Rencontres de la Photo dArles

|
!
!
|

Echanges avec les participants sur leurs outils et actions
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TERRITORIALITE MUTUALISATION

Ancrer les actions dans des

spécificités locales, Rassembler les moyens et les

ressources,
Relier les festivals régionaux,
Réduire les colts lies aux
déemarches éco-responsables
et solidaires.

Participer aux politiques
environnementales des collectivités

TRANSMISSION TRANSVERSALITE

Partager les expériences, Collaborer avec les acteurs de terrain,

Encourager les initiatives, Résoudre les problématiques
communes a differentes disciplines,

Accompagner les actions des _ _ .
Opérateurs culturels Construire des outils partagés.



LES DISPOSITIFS DACCOMPAGNEMENT R2D2

le collectif

s feslivols

Bretagne
lecollectifdesfestivals.org

\\\\\\m
1éeve

Pays de la Loire
lepole.asso.fr
eseau-eco-evenement.net

RESEAL DES
INOLPENDANTS
DE LA MUSIDUE

Nouvelle-Aquitaine
le-rim.org

Occitanie
elemen-terre.org

Normandie
Musiques
Actuelles
- NORMA -

Normandie
norma-asso.fr

HAUTE 3
FIDELITE

Hauts-de-France
haute-fidelite.org

COF
EES

PACA
cofees.fr

%

£00-MANIESTATIONS
SLLTAL GRAND £ST

Grand Est
Prochainement

€éco . 0e®
manifestationszizace

Alsace .
ecomanifestations-alsace.fr

Vosges
emer-ge.fr

GRAND
BUREBdU

Auvergne-Rhone-Alpes
grandbureau.fr



https://cofees.fr/r2d2/

CONTEXTE

Résultat question dans formulaire dinscription

Niveau de maitrise de la sensibilisation des parties prenantes a la RSE
mBonne maitrise W Quelques actions mises en place  wEn réflexion  mAucune action  ®mMNon concermné

Habitants
Fournisseurs/prestataires
Méceénesfinanceurs/tutelles
Partenaires
Fublic
Artistes/créateurs/intervenants/exposants

Salariés/bénéyvoles




ENJEUX POUR LES ORGANISATEURS DE MANIFESTATIONS

Objectif n>10

Sensibilisation en matiére d’éco-responsabilité.
Compte-tenu de 'exemplarité souhaitée dans le
plan d’actions et de la nécessité de diffuser ces
démarches a I'ensemble de la société, les festivals
pourront développer une communication valori-
sant 'ensemble de leurs pratiques, dans une vision
RSE, a 'ensemble des parties prenantes: festiva-
liers, partenaires, mécénes, fournisseurs et habi-
tants des territoires concernés. Il s’agit de penser
la chaine de valeur et d'impliquer les acteurs a tous
les niveaux.

Charte Ministére Culture

e ENGAGEMENT 7: * 80 % des sponsors sont impliqués dans l'atteinte des
LA CHARTE S Sponsoring objectifs de la Charte

?ég;i::'g:?:;i:m ENGAGEMENT 14 : * 1 action (au moins) de mobilisation autour des enjeux de
Mobilisation interne a la démarche I'écoresponsabilité événementielle réalisée aupres de
DES ORGANISATEURS d’écoresponsabilité de I'événement  chaque partie prenante interne

A HQE}:::::':I;" ENGAGEMENT 15: .
Education au développement * 1programme d'éducation au développement durable

Ve 0 rasle chare pocr Lok rog el Sane
de Pézoeszpovakiite dasscrtfrargus durable

|| =5
SrienTenl

Charte Ministére Sport



https://cofees.fr/wp-content/uploads/2021/12/Charte-Ministere-Culture-DD-festivals.pdf
about:blank

PISTES DE METHODOLOGIE

Selon les normes SO 20121 et 26000, les relations avec les parties
prenantes ou intéressees comprennent les phases suivantes

IDENTIFIER / HERARCHISER

SENSIBILISER

IMPLIQUER / DIALOGUER

RENDRE COMPTE / COMMUNIQUER




IDENTIFIER / HERARCHISER SES PARTIES PRENANTES

Les parties prenantes

« toutes personnes morales et physiques pouvant impacter et/ou étre
Impactées par lactivite de lorganisation, soit notamment |

les collaborateurs et leurs proches. les partenaires, les fournisseurs,
les sous-traitants, les sponsors et financeurs, les consommateurs. les
citoyens.. »

Questions a se poser pour identifier ses parties prenantes

Envers qui Lorganisation a-t-elle des obligations legales ?

Qui pourratt étre touché/intéresse (positivement ou négativement) par ses
decisions / activites ?

Qui sest trouve mplique dans le passé quand Il a fallu aborder des
questions semblables ?

Qui peut aider Lorganisation a tratter des impacts specifiqgues ?

Qui peut influer sur la capacité de lorganisation a s acquitter de ses
responsabilitées ?

Qui serait desavantage sl etait exclu du dialogue ?

Qui, dans la chaine de valeur, est touche ?




L'ECOSYSTEME DU

qui P t b rich de P'é éme du spectocie vivont (musique, thébtre,
danse, opéra, orts e lo rue, cirgue...) ot les liona prioclpous qui lec unissent.

ARTISTES COMPAGNIES
COLLECTFS ARTISTIQUES
AUTEURS COMPOSITEURS

ENSEMBLES VOCAUX E7
INSTRUMENTAUX GROUPES
MUSIQUES AMPLIFIEES CIRGUES
CREATEURS (SCENOGRAPHIE,

\sou LUMIERE, DECORS..)

- Print k
La Scene PrintOclock

CASCOME MLALGANDY TRMLE L GOUGT & LA LGOI ST s




LES DIFFERENTES MODALITES DE DIALOGUE

Linformation/ la communication consiste a transmettre des messages ou données qui ont un
intérét et/ou impact sur/pour les PP
= (Caractéristiques : Unidirectionnelle, partage d’une information factuelle

Campagne de communication, portes ouvertes, rapport annuels, newsletter, brochure, reportages,
publications presse ...

La consultation correspond a une situation ou l'organisation souhaite recueillir un avis de ses PP.
= Caracteéristiques : Bidirectionnelle, I'organisation est en attente de l'information

Réunions publiques, sessions d’écoutes des besoins et préoccupations, sondages, enquétes, focus
groupe, réseaux sociaux, conférences, formations ...

La concertation correspond a une situation ou l'organisation et les PP agissent de concert pour
établir une vision, des objectifs. Cela se traduit par la compréhension mutuelle des points de vue.
= (Caractéristiques : Bidirectionnelle, mutualisation des savoirs

Panel pluri-acteurs, groupes de travail annuel sur une thématique, forums libres ou ouverts (intranet,
rencontres en facilitation, partenariats stratégiques, initiatives communes entre I'organisation et la PP

— Sinterroger sur les moyens de communication dont on dispose ou quil
faudrait créer pour maitriser ces différentes modalités de dialogue

13




LES OUTILS A DISPOSITION

LAFRE'SQUE
WQ&Q&;WMMQL 3 heures pour comprendre les

changements climatiques
Jouer et comprendre

La Fresque du Climat encourage la diffusion rapide et a
les causes et les conséquences i , i . : )
des changements climatiques ! grande échelle d’une compréhension partagée des enjeux
climatiques.

Créée en 2015 par Cédric Ringenbach sur le modele de la
“pédagogie inversée”

Atelier ludique et scientifique basé sur 'intelligence
collective

Données sourcées sur les rapports du GIEC

1 jeu de 42 cartes a placer selon une logique de cause a effet
)t B cames s nikstale 3 phases : réflexion > créativité > débrief

: Jusqu’a 14/18 participants par atelier
o @

3 heures 427 joueurs Phase débrief / perspectives (1h30) : ordres de grandeur,
d'atelier . . ) . . .. .
accord de Paris, pistes d’actions individuelles ou collectives...

14




LES OUTILS A DISPOSITION

MOBILISATION
pe: EQUIPES

LE DEVELOPPEMENT DURABLE
10 fiches pratiques

collectif

-,|!jf']‘

Qdeveloppement durable

Accompagner le changement
de comportement
Guide pratique

Spectqcies ot Tourngées d’Alrristes Eco- lesponsables.



https://www.desenjeuxetdeshommes.com/guides/mobilisation-des-equipes-pour-le-developpement-durable-10-fiches-pratiques/
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/190729_CDDEP_guide_changement_de_comportement.pdf
https://www.lecollectifdesfestivals.org/collectif/wp-content/files/Fiche_Valorisation_engagements_DD.pdf
https://projetstarter.org/




TRAVAIL COLLABORATIF SUR LES SOLUTIONS EXPERIMENTEES

Inscription sur un document en ligne par les participants a latelier
des actions, outils ou moyens utilises dans le cadre de la
sensibilisation des leurs parties prenantes

Salaries/bénévoles
Artistes/createurs/intervenants
Public

Partenaires
Méceénes/financeurs/tutelles
Fournisseurs

Habitants

Autres actions

20mn




TRAVAIL COLLABORATIF SUR LES SOLUTIONS EXPERIMENTEES

Mode demploi du document partagé
Document partage en ligne

> Inscrivez le nom de votre structure ou manifestation en cliguant
sur le picto personnages en haut a drotte de cette page

o=5xo < =\
'
& Entrez votre nom

anenyme

> Indiquer en une phrase sous chague thematique uniguement
les actions mises en place et outils ou moyens utilisés

> Prenez soin de ne pas effacer les autres commentarres



https://semestriel.framapad.org/p/7wgf8oumit-a03i

SOLUTIONS EXPERIMENTEES

X5

Sensibilisation des équipes au Festival d' Aix szt

> 1 newsletter mensuelle interne * I x
> 1 charte RSO de référence et un guide pratigue en amont de [évenement
> Les midis de la RSO, des pauses inspirantes

> Comité de pilotage et comites techniques thematiques

> Groupe de travail sur le bilan carbone du Festival (via Seeds)

> Journeée de sensibilisation par les Augures
> Fresque du Climat : 60 participants

> Journée du personnel avec ateliers thematiques
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SOLUTIONS EXPERIMENTEES

Déploiement de la Fresque du Climat au Festival d'Aix * I

TIZTINAL DA X DR RO ENIC
Y B

4 sessions sur 3 sites / 59 participants * I x
de janvier a fin mars

>> plus de 80 idées dactions recuelllies pour nourrr le plan daction en
cours de construction

|
|
|
|
|
|
|
}
|
|




SOLUTIONS EXPERIMENTEES

Les régles en matiére d'affichage et de tractage

Avignon Festival & Compagnies est inscrite dans une démarche RSE qui préconise |a réduction et |a
substitution progressive des impressions, et notamment de I'affichage.

A noter | La pose des affiches et le respect de I'espace public sont soumis @ un arrété municipal
qui définit les conditions d'affichage (date et heure de début, emplacements interdits, etc). Nous
travaillons actuellement aux cdtés des services de la Mairie d'Avignon sur l'arrété pour la prochaine
edition du festival. Dés sa parution, il sera disponible (sur cette page) et sur votre espace théatre ou
compagnie. Nous vous invitons fortement & prendre connaissance de ce document et vous
rappelons que toute structure dont l'affichage ne respecteraient pas les conditions prévues dans
l'arréte, est passible d'une amende.

Par ailleurs, depuis 2021, cet arrété contient des restrictions limitant les quantités d'impressions
autorisées par spectacle. A titre indicatif, Ia quantité d'affiches était limitée a 150 et celle des tracts
a 5000 en 2021,

webinaire | les stratégies et outils de
communication (1/2) : le plan de communication

Date Jeudi 6 avril 2023
Horaires 10h - 12h

Lieu Visioconférence
Ouvert a tous-tes

Au programme :

« Comment construire la stratégie de communication de son spectacle ?
¢ Quels outils de communication privilégier ?
« Comment optimiser sa visibilité en amont et pendant le festival Off Avignon ?

Animé par |'équipe d'Avignon Festival & Compagnies.




SOLUTIONS EXPERIMENTEES

un festival OFF
d’Avigno
éco-responsable

St



https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwje4vOAluLuAhXD4IUKHcWXCtUQFjAAegQIARAC&url=https://www.festivaloffavignon.com/documents/dossier-de-presse-strategie-rse-af-c-2020-2024.pdf?301FFFCCEA-542&usg=AOvVaw09bygYmp2opnPmp83vvkdh

SOLUTIONS EXPERIMENTEES

ABECEDAIRE |
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SOLUTIONS EXPERIMENTEES

GUIDE DE L'ECO-FESTIVALIER-E

+ INFOS

RESPECT DU SITE

Pk
() g A priori, il 'y @ pas de planéte B,
S Notre environnemsnt, qu'il 5ot urbain ou naturel, doit étre préserv, Un
J \ maégot jetd par terre c'est jusqu'a 500 litres d'eau poluée. Prenons 5oin de ce
\ﬁ / ligu comme o8 chez Nous, COr CHEz NOUS C'ast parnout.

MOBILITE

Ensembile, faisons un geste pour la plandte of réduisons notre empreinte
carbone.

Pensons au covoituroge, au train, au bus. £t sl notre forme nous le permet,
foisons du vélo, marchons, prenons ie temps de voir les chosas
différemmant

DECHETS

Moins, c'est misux !

Trier e84 déchets C'est bian, mais éviter g'an procdulrs o'est aNcOore Mesux.
Evitons tous s contenants 0 usoge unique. Nachaetons plus de boutellies
&n plostique, des points d'eou sont A disposition

ALIMENTATION

gdl a@\ Point trop 'en fout |
? w Evitons ie gospilloge ofmentoire en ne commandant que ia quantite
$ nécessaire de nourriture. Rédussons notre consommation de viande car

&fle a un impoct majeur sur le réchautfemeant climatique.

RESPECT DES AUTRES
il fout de tout pour faire un monde.

Nos différences sont notra richesse. Partogeons dans ie respect de l'outra
Sexmeme, 10CismS, Misogynie, grossophobie, transphobile, n'ont pas keur
ploce icl.
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SOLUTIONS EXPERIMENTEES

Partenaires

Exposants festival

de la camargue

La charte partenaire concerne : tous les partenaires Qui proposent une action dans le cadre du Festival. L4 Tri des déchets du stand selon les CORSIpnes du festival et du delta du rhéne

En signant cette charte, vous vous engagez a respecter les actions obligatoires déja cochées ¥4

Recyclage des mégots
Les autres cases sont facultatives, merci de nous indiquer si vous les respectez actuellement. cyclag 8!

/| Obligatoire [

‘ Dépot du tour de cou et du badge en partant a I'accueil du festival
[ Recommandée, Facultative : a cocher si mis en place

Compostage de la vaisselle

v
Objectif zéro déchet plastique 3 usage unique O Goodies « responsables » (réelle utilité, matiére responsable...)

Utilisation d'eco-cup ou de vaisselle réutilisable | Limitation des imprimés publicitaires réalisés  partir de matiéres non recyclées

Tri des déchets ou non recyclables

Si dégustations : proposer uniquement des produits locaux de Camargue

Compostage de |a vaisselle

Food Trucks

Vaisselle compostable obligatoire,

Suppression du plastique a usage unique
Je soussigné(e)....

SOCIEE/ASSOCIAION. v vivicrm s iivsvviismiitindisvions Sistsin s b Snimivwa Sionavi & Sovinds

m'engage a respecter les actions cochées ci-dessus dans le cadre du festival de la Camargue et du
delta du Rhone.

Tri des déchets selon les consignes du festival
Utilisation de produits de saison
O Utilisation produits issus de |'agriculture biologique
[ Travail avec des producteurs locaux, en circuit court
Signature :

O Redistribution de |a nourriture non consommee a des associations ou applica-
tion dédiées
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A la reconquéte des Papeteries

B AR 1 BT T PR S | B 11T TT T

Un apéritif offest par les Rencontres a réuni plusieuss
centaines de personnes, hier, au coeur de la friche industrielle

Hlier sode, wur o sibe da ass-

clenecs Papoiesios Exkeo
o, be conmgecir it e tempoess-
e ' pas désemph. Car les Arlé
shens sont venus nombess, 4
lappel des Rencuntres photo,
de la maivie ot du CHQ de Trin-
qoetuile. pout we apéoitif o pe
quo-niper ghamt su corar de
Tascienne friche indestricile,
Une friche qui accunillors la
Nult de FAnnée, be 9 juiliet pro.
chain, nrganisée en méme
e que b Nuit de b Roguoet-
o, de Vautre €010 du pont, Poos
cotfe grande Ree des Retcons
1rey, ce sega wotre chose, v
des imuges pursout. "I y asm
wne dizatme o dorans, confie Sam
Seoueles. Mais jre persass gu'an
ot Al o e oM aoventt et
il st lew Baalvtares.”

U IOmOnt gour s 10appro-
prrier b wite, Formd em 2000 posr In-
tematiooal Pager, le reddcou
wrin. Avee wn brin du postalgs
parfols, comme Rend Trou-

Q WesIoe Yur o vow pevs Tt

chaud, préstdent or
Vassochanon des Anclens com-
Battants &' \les, "l y euir au
molns 800 persemnes gwl fra-
i Tasiont e v Jetnie joune,
1001 mes copaiins dradenr M
Franguise Ponsleaerre, peési-
denre du CIQ de Tringuetailie,
avait, il lo sousino. L bde ont
bawnie, got peronet d aiwls e
Anmvage soovrs ndpative de oo S
chaes. 1 Kot exsayiet e reeeddon iy
Lo shte 7, indiquant-vlle.

Sam Ssourded, gud lorgne o
ofnd-cl dis B pour dos exprost-
Thoos ututes des Rencontses, e
boan do cet avls, £n toun cas, son
coup dexsul, vegenisé en
15p0urs & peine. o partaseement
réunsh. hier, pussque les Ark-
sens oot répondu . le
pvwier de mes puirlics, et ke
pullle arfésten, a-08 souliged.
[ festival horssod, oo 'exine
o Los Revoontres o Arfes, oot
Ardos, ¥ et conealier novre ctan-
ding insermational. car Ares est
b Canmer de e phatographie, of
motre i vage fovad*

(Christophe VidL

Les familles Roms

Mmaine, 4Lait au meou de
Fapéro d'hier, Sam Stowr-
dad y tendit, ¥ avait invitd 1a
virgtame

be, “5e5 voisies®, sous le
coup d'une procédure
L3 fon. " DS un espnt

L Al e

o e On

Barcantres, a Vike ot be 00 de Triewpaetafie.

Tous aons résenvia & Mediew

Ve v S A

@ ARLERD 1020440004
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| ES SOLUTIONS EXPERIMENTEES PAR LES PARTICIPANTS

Retour sur le document partage

Salaries/benévoles
Artistes/createurs/intervenants
Public

Partenaires
Meécenes/financeurs/tutelles
Fournisseurs

Habitants

Autres actions




PROCHAINES ETAPES

> Envoi par mail du lien vers la présentation. enregistrement et

liens partagés de cet atelier

> Création d'une boite a outils ou d'une fiche pratique

Prochains RDV du COFEES
> Calendrier publié sur le site cofeesfr en juillet 2023

> Pour ne rien rater. sinscrire a la Newsletter




COLLECTIF DES FESTIVALS 7=
ECO-RESPONSABLES

et votre participation

WW W Ccofees fr
contact@cofees fr




